Staropolska Szkola Wyzsza w Kielcach

REGULAMIN STUDENCKICH PRAKTYK ZAWODOWYCH

Marketing i biznes elektroniczny
profil praktyczny



REGULAMIN STUDENCKICH PRAKTYK ZAWODOWYCH

NA KIERUNKU ,,MARKETING | BIZNES ELEKTRONICZNY”
STAROPOLSKIEJ SZKOLY WYZSZEJ W KIELCACH

§1
Zasady ogolne
Praktyki zawodowe stanowig integralng czgs¢ ksztatcenia Studentéw Staropolskiej Szkoty
Wyzszej w Kielcach wynikajaca z programu nauczania i planu studiow. Do odbycia praktyk
zobowigzani sg studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Opieke nad studentem
odbywajacym praktyki zawodowe sprawuja:
— z ramienia Uczelni — Opiekun praktyk zawodowych dalej zwany instytutowym
Koordynatorem ds. praktyk zawodowych wskazany przez Dyrektora Instytutu Ekonomii,
— zramienia Organizacji/Instytucji przyjmujacej na praktyki - Opiekun praktyk zawodowych
wskazany przez Kierownika Organizacji/Instytucji, zaakceptowany przez Uczelni¢
w wyniku weze$niejszej przeprowadzonej weryfikacji i oceny kompetencji zawodowych
z zakresu kierunku Marketing i biznes elektroniczny.
§2
Cele praktyk zawodowych
Glownym celem praktyk zawodowych jest wykorzystanie przez studentow wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji (w tym spotecznych) zdobytych w trakcie studiow w rzeczywistych
warunkach pracy zawodowej oraz poznanie zadan, cech, form, organizacji, metod i wynikow
pracy wybranej przez studenta Organizacji/Instytucji, a takze poznanie jej srodowiskowych
uwarunkowan. Cele szczegdtowe praktyk zawodowych to:

1. ksztaltowanie umiejetno$ci niezbednych w przysztej pracy zawodowej, w tym m.in.
umiejetnosci: organizacyjnych, analitycznych, pracy w zespole, nawigzywania kontaktow,
prowadzenia dyskusji, a takze przygotowanie studenta do samodzielnosci
i odpowiedzialno$ci za powierzone mu zadania,

2. potaczenie wiedzy/teorii wyniesionej z zaje¢ ogdlnych, kierunkowych i specjalnosciowych
w Uczelni z praktyka w konkretnych warunkach realnego dziatania Organizacji/Instytucji
sektora wilasciwego dla kierunku Marketing i biznes elektroniczny lub innej
Organizacji/Instytucji zatrudniajacej miedzy innymi pracownikdw o specjalnosciach
zgodnych z profilem ksztalcenia na kierunku Marketing i biznes elektroniczny i
umozliwiajacej realizacje zaktadanych dla praktyk zawodowych efektow uczenia sie,

3. zapoznanie si¢ z Organizacja/Instytucja 1 specyfika pracy zawodowej zgodnie z profilem
wybranej przez studenta specjalnosci,

4. ksztaltowanie u studentow odpowiednich postaw i motywacji niezb¢dnych do podjgcia
pracy w $rodowisku zawodowym zwigzanych ze kierunkiem Marketing i biznes
elektroniczny i wybrang specjalnoscia,



umozliwienie studentom rozwijania kwalifikacji 1 kompetencji poprzez pobudzenie
inwencji, wlasnej inicjatywy i samorealizacji, jako formy ciaglego doskonalenia warsztatu
zawodowego,
umozliwienie studentom poznania potencjalnego miejsca pracy i sSrodowiska zawodowego,
w ktorym w przysztosci moga wykonywac okreslone dla swojego wyksztatcenia zadania.
§3
Podstawowe zadania i obowiazki studenta

Student przed przystapieniem do praktyk zawodowych powinien zapozna¢ si¢ z efektami
uczenia si¢ okreslonymi w sylabusie praktyk zawodowych.

Student wykonuje podczas praktyk zawodowych zadania na rzecz instytucji przyjmujace;

go na praktyki, uzgodnione z Opiekunem praktyk z jednostki przyjmujace;.

W trakcie odbywania praktyk zawodowych student powinien:

1) zapoznaé si¢ z organizacja pracy oraz celami i zadaniami Organizacji/Instytucji/
Placowki, w ktorej odbywa si¢ praktyka,

2) =zapozna¢ si¢ z procesami, technologiami, rozwigzaniami informatycznymi
stosowanymi w Organizacji/Instytucji oraz pozna¢ zasady realizacji zadan z zakresu
danego kierunku studiow,

3) zapozna¢ si¢ z zasadami funkcjonowania i stosowanymi w Organizacji/Instytucji
metodami, formami i sSrodkami pracy,

4) wspotdziata¢ z pracownikami Organizacji/Instytucji oraz wspottworzy¢ z nimi dobra
atmosfere pracy,

5) wyrabia¢ nawyki wlasciwej kultury pracy zespolowej i przygotowywac sie do
samodzielnego podejmowania decyzji,

6) wyrabiac¢ poczucie odpowiedzialnosci za wykonywang prace i podejmowane decyzje,

7) aktywnie uczestniczy¢ w funkcjonowaniu organizacji/instytucji i wykonywac
merytoryczne polecenia Opiekuna praktyk z ramienia jednostki przyjmujacej,

8) systematycznie prowadzi¢ dokumentacje przebiegu praktyk w dzienniczku praktyk
(zalacznik nr 1),

9) samodzielnie wykonywaé zadania zaplanowane w programie praktyk oraz powierzone
przez Opiekuna praktyk z ramienia Organizacji/Instytucji przyjmujacej,

10) obserwowac organizacje/instytucj¢/placowke i stosowane w niej zasady pracy,

11) asystowac Opiekunowi praktyk (lub innemu wyznaczonemu pracownikowi) podczas
wykonywania zadan zawodowych 1 wspolnie z nim lub samodzielnie realizowac
powierzone zadania zgodnie z zaleceniami Opiekuna,

12) uczestniczy¢ w realizacji zadan zgodnie z nabytymi kompetencjami, pod nadzorem
Opiekuna praktyk z ramienia Instytucji, w ktorej student odbywa praktyki,

13) brac¢ udzial w pracach zespotowych, wykonujgc zadania powierzone przez Opiekuna
praktyk lub wskazanego przez Opiekuna pracownika.

Student po odbyciu praktyki zawodowej, moze wyrazi¢ swoja opini¢ na temat

praktyki/miejsca praktyk poprzez uzupehlienie kwestionariusza dotyczacego oceny

praktyk zawodowych (zatacznik nr 4).



§4
Zadania Organizacji/Instytucji przyjmujacej
Organizacja/Instytucja przyjmujaca studenta do odbycia praktyk zawodowych
zobowigzuje si¢ do przydzielenia studentowi Opiekuna praktyk.

Opiekun praktyk z ramienia Organizacji/Instytucji przyjmujacej ma obowigzek zapoznac
si¢ z sylabusem praktyk, w tym m.in. z efektami uczenia si¢ przewidzianymi do realizacji
w ramach praktyk zawodowych.

Do zadan Opiekuna praktyk z ramienia Organizacji/Instytucji/Placowki przyjmujacej

nalezy:

— zapoznanie studenta z efektami uczenia si¢ okreslonymi w sylabusie dla praktyk
zawodowych z odniesieniem do dziatalnosci i zadan realizowanych w Organizacji /
Instytucii,

— zatwierdzenie przedstawionego przez studenta planu praktyk,

— zapoznanie studenta z zakresem prowadzonej dzialalnosci,

— udostepnienie niezbednych narzedzi i materiatéw do wykonania zadan,

— wspomaganie w tworzeniu dobrego klimatu pracy i wlasciwych relacji w miejscu
odbywania praktyki,

— sprawowanie opieki merytorycznej nad studentem w trakcie realizacji praktyk,

— konsultowanie ze studentem wykonywanych przez niego zadan, w tym prowadzenie
nadzoru merytorycznego,

— potwierdzenie w os$wiadczeniu (zalacznik nr 2) osiggnigcia przez studenta
zakladanych efektow uczenia sig.

§5
Organizacja praktyk zawodowych

Praktyki zawodowe mogg by¢ odbywane w  wybranej przez studenta

Organizacji/Instytucji/Placowce  zatrudniajacej  miedzy  innymi  pracownikow

0 specjalnos$ciach zgodnych z profilem ksztalcenia na kierunku Marketing i biznes

elektroniczny w kraju lub za granica, ktore zostaty zweryfikowane przez Uczelni¢ z uwagi

na profil dziatania umozliwiajgcy studentowi zrealizowanie celéw opisanych w § 2 1

zatozonych dla praktyk efektow uczenia sie. Wykaz tych Organizacji/Instytucji/Placowek

prowadzony jest przez Dyrektora Instytutu Ekonomii.

Weryfikacje Organizacji/Instytucji/Placowki przeprowadza Koordynator ds. praktyk

zawodowych w porozumieniu z Dyrektorem Instytutu Ekonomii lub z Pelnomocnikiem

Rektora ds. praktyk zawodowych (zatacznik nr 11).

Porozumienie z Organizacja/Instytucja/Placowka gwarantujace przyjecie okreslonej liczby

studentéw na studencka praktyke zawodowa zwiera Rektor Staropolskiej Szkoty Wyzszej

w Kielcach lub osoba wskazana przez Rektora (zatacznik nr 12).

Student moze samodzielnie wskaza¢ Organizacje/Instytucje/Placowke, w ktorej chce

odbywa¢ praktyki zawodowe pod warunkiem jej zaakceptowania przez osobg



upowazniong na Uczelni (zatgcznik nr 5) — Koordynatora ds. praktyk zawodowych na
kierunku Marketing i biznes elektroniczny.

Wskazane jest, aby praktyki zawodowe odbywaty si¢ pod kierownictwem/nadzorem
Opiekuna (pracownika Instytucji przyjmujacej) posiadajagcego wyksztalcenie minimum
wyzsze zawodowe oraz co najmniej 3 letnie doswiadczenie zawodowe.

Studenci maja obowiazek:

1) zgloszenia si¢ do Koordynatora ds. praktyk zawodowych celem odebrania
Regulaminu i innych niezb¢dnych do odbywania praktyki dokumentéw,

2) zgloszenia si¢ do Dyrekcji Organizacji/Instytucji przyjmujacej studenta na praktyki
oraz skontaktowania si¢ z Opiekunem praktyk z ramienia Instytucji przyjmujacej
(dostatecznie wczesnie przed rozpoczegciem praktyk zawodowych) w celu ustalenia
doktadnego przebiegu i organizacji praktyk zawodowych.

Semestry, na ktorych sg realizowane praktyki zawodowe okresla plan i program studiow

dla kierunku Marketing i biznes elektroniczny. Powinny one stanowi¢ odpowiednio:

zatacznik numer 6 (karta przedmiotu praktyk zawodowych) oraz zalacznik numer 7

(wymiar praktyk) regulaminéw poszczeg6lnych kierunkow studiow.

§6
Zaliczenie praktyk zawodowych

. Warunkiem zaliczenia praktyk zawodowych jest osiggniecie zatozonych efektow uczenia

si¢, udokumentowane przez studenta w postaci raportu specyfikujacego przebieg praktyk

1 potwierdzone wpisem w dzienniczku (zalacznik nr 1) 1 na przeznaczonym do tego celu

o$wiadczeniu (zatacznik nr 2), dokonanym przez Opiekuna praktyk wyznaczonego do

opieki nad studentem z ramienia Organizacji/lnstytucji przyjmujacej na praktyki
zawodowe oraz przez Koordynatora ds. praktyk zawodowych.

Realizacja praktyk podlega monitorowaniu ze strony Koordynatora ds. praktyk

zawodowych, np. poprzez hospitacje (zatacznik nr 3). Odsetek monitorowanych praktyk

w ramach rocznej realizacji praktyk zawodowych nie powinien by¢ mniejszy niz 35%

grupy studentow.

Ostateczng decyzje w sprawie zaliczenia praktyk zawodowych podejmuje Koordynator ds.

praktyk zawodowych, w oparciu o przedstawiong przez Studenta dokumentacje

z odbytej praktyki zawodowej, oceny sporzadzonej przez Opiekuna praktyk z ramienia

Organizacji/Instytucji oraz na podstawie zaliczenia ustnego przeprowadzonego przez

Koordynatora ds. praktyk zawodowych.

Zaliczenie praktyk studenckich odbywa si¢ zgodnie z programem studiéw danego kierunku

na podstawie zaliczenia ustnego przeprowadzonego przez Koordynatora ds. praktyk

zawodowych.

Od decyzji, o ktorej mowa w ust. 4, przystuguje odwotanie do Dyrektora Instytutu

Ekonomii.

§7

Podmioty umowy i stosowane definicje



Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
— Uczelnia — Staropolska Szkota Wyzsza w Kielcach,

—  Praktyki — studenckie praktyki zawodowe.

Za sprawy organizacyjne studenckich praktyk zawodowych odpowiada Studenckie Biuro
Karier.



Zalaeznik nr 1 — Dzienniczek praktyk zawodowych

A

STAROPOLSKA
SZKOLA WYZSZA

DZIENNICZEK PRAKTYK ZAWODOWYCH

Imie

Nazwisko

Numer albumu

Kierunek studiow

Miejsce praktyk

Termin odbycia praktyk

Opinia Opiekuna praktyk
z ramienia Instytucji

ZAKLADANE EFEKTY UCZENIA SIE

Wiedza:

UmiejetnoSci:

Kompetencje spoleczne:

Realizacja praktyk zawodowych wraz z weryfikacja efektow uczenia si¢

Osiagniete

L . 7 e
p Data Wykonywane czynnosci efekty

(podpis Opiekuna praktyk z ramienia Instytucji) (podpis Koordynatora ds. praktyk zawodowych)



ZLalqeznik nr 2 —

Oswiadezenie dotyczace potwierdzenia osiqgnigeia

zaktadanych efektow nezenia si¢ dla praktyk zawodowych

STAROPOLSKA
SZKOLA WYZSZA

POTWIERDZENIE OSIAGNIECIA ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
DLA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Potwierdzam, iz student/studentka ...................ocoiiiiL .

(nazwisko i imig, nr albumu)

kierunek: ........oooiiiii , specjalnosc: ..

zaktadane efekty uczenia si¢ okreslone w sylabusie zajec.

Tab. 1 Wypeinia Opiekun praktyk z ramienia Instytucji

Ocena pracy studenta (skala od 1 do 5)

Wykorzystanie posiadanej wiedzy w praktyce oraz przygotowanie
merytoryczne do praktyki

Systematycznos¢

Organizacja pracy

Samodzielnosé

Terminowos$¢ wykonywania zadan

Zaangazowanie

Kreatywnos¢

Umiejetno$¢ pracy w zespole

Sktonno$¢ do poszukiwania kompromisow w zakresie zaktadanych celow

Tab. 2 Wypeinia Koordynator ds. praktyk zawodowych na podstawie przedstawionej przez studenta dokumentacji przebiegu
praktyk zawodowych, potwierdzonej przez Opiekuna praktyk z ramienia Instytucji.

EFEKTY Z ZAKRESU: Realizacja efektow
Wiedzy: TAK NIE
UmiejetnoSci:

Kompetencji spolecznych:

(podpis Opiekuna praktyk z ramienia Instytucji)

(podpis Koordynatora ds. praktyk zawodowych)




Zataeznik nr 3 — Arkusz hospitagi sposobu realizacii praktyki zawodowej

LA
A/

STAROPOLSKA
SZKOLA WYZSZA

HOSPITACJA SPOSOBU REALIZACJI PRAKTYKI ZAWODOWEJ

Data hospitacji:

Imie i nazwisko studenta hospitowanego:

Kierunek studiow, rok:

Nr albumu:

Miejsce odbywania praktyki:

Imie i nazwisko hospitujacego:

Tab. 1 Wypeinia osoba hospitujgca (Koordynator ds. praktyk zawodowych):

Organizacja praktyk

Lp. Pytania Tak Nie

1 | Czy punktualnie rozpoczyna praktyke zawodowa?

2 | Czy sprawdzono obecno$c¢?

3 | Czy tempo pracy bylo odpowiednie i czy realizowane
byly w terminie okre§lone zadania?

4 | Czy Opiekun z ramienia Instytucji umiat nawigzac
kontakt ze studentem?

5 | Czy Opiekun z ramienia Instytucji byt gotowy do
udzielania wyjasnien?

6 | Czy jasno formutowano zadania do wykonania?

7 | Czy student jest zainteresowany i zmotywowany do
pracy w danej instytucji?




Tab. 2 Wypetnia osoba hospitujgca (Koordynator ds. praktyk zawodowych):

Ocena merytoryczna

Lp. Pytania 1 2 3 4 5
1 W jakim stopniu czynnosci realizowane podczas
praktyki dostosowane sg do mozliwos$ci studenta ?
5 W jakim stopniu student byt zaangazowany w
prace na rzecz organizacji ?
W jakim stopniu wykonywane zadania
3 umozliwiaty osiagnigcie efektow uczenia si¢
przewidzianych w programie
ksztatcenia/sylabusie?
4 W jakim stopniu praktyka umozliwia doskonalenie

umigjetnosci zawodowych?

W jakim stopniu student samodzielnie / zespotowo
5 | zdobywa do$wiadczenia w wykonywaniu
obowigzkéw zawodowych?

6 | Ocena organizacji pracy podczas praktyki.

UWAGI KOORDYNATORA DS. PRAKTYK ZAWODOWYCH:

UWAGI OPIEKUNA PRAKTYK Z RAMIENIA INSTYTUCJI:

(podpis Opiekuna praktyk z ramienia Instytucji) (podpis Koordynatora ds. praktyk zawodowych)



Zatacznik nr 4 — Kwestionariusg, oceny miefsca realizacii praktyk awodowych

KWESTIONARIUSZ OCENY MIE]JSCA REALICJI PRAKTYK ZAWODOWYCH

IMIE I NAZWISKO STUDENTA:

KIERUNEK STUDIOW:

STOPIEN STUDIOW: TRYB STUDIOW:
TERMIN REALIZACJI PRAKTYKI:

MIEJSCE ODBYWANIA PRAKTYKI:

DRODZY STUDENCI, OCENCIE SWOJE PRAKTYKI ZAWODOWE!
W trosce o zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia, pragniemy zaprosi¢ Was do wspolpracy przy badaniu
ewaluacyjnym 1 poznaé Wasze opinie dotyczace odbytych praktyk zawodowych. Prosimy o rzetelne
wypelienie kwestionariusza.

I. Ocen poszczegolne elementy praktyki zawodowej, w skali 1-5, gdzie 1 jest oceng najgorsza a 5 —
najlepsza.

Lp. Pytania 1 2 3 4 5

1 Czy rr_liej sce odbywania praktyk spetnito Pani/Pana - - - - -
oczekiwania?
Czy miejsce odbywania praktyk pozwolito Pani/Panu

2. - . ] O ] O ]
podnie$¢ kompetencje zawodowe?
Czy w trakcie praktyki powierzone Pani/Panu zadania byty

4. | zgodne z zadaniami wynikajacymi z programu/regulaminu ] O O O O
praktyki?
W jakim stopniu praktyka umozliwita Pani/Panu
osiagniecie zaktadanych efektow uczenia si¢ (wiedza,

5. e . ) . O O O m| O
umiejetnosei, kompetencje spoteczne) w programie
ksztalcenia?
Czy dzigki praktykom zdobyl/a Pan/i nowe umiejetnosci

6. o . 0 o O ] O
przydatne w pdzniejszej pracy zawodowej?
Jak ocenia Pani/Pan wspotprace z opiekunem praktyki z

7. M - - O O O ] O
ramienia wybranej instytucji?
Jak ocenia Pani/Pan zdolno$¢ prowadzacego do

8. . . ] O O O O
nawiazywania kontaktu ze studentem?

9 Czy. atmosfera pracy s,przyj ata wykonywaniu przez - - - - -
Panig/Pana obowigzkdw?




Jesli ma Pani/Pan jakie$ uwagi 1 spostrzezenia dotyczace praktyk zawodowych, ktorymi chce si¢ z nami
podzieli¢, prosze wpisaé ponizej.



7\
A/

STAROPOLSKA
SZKOLA WYZSZA

ZLalqeznik nr 5 — arkusz, akceptacyi miejsca praktyk

Akceptacja miejsca odbywania praktyk

Imi¢ 1 nazwisko

Nr albumu

Kierunek, rok i specjalnosé

studiow

Proponowane miejsce odbywania
praktyk
e Nazwa zakladu

e Adres zakladu

Charakterystyka proponowanego
miejsca odbywania praktyk
e zakres wykonywanej
dziatalnos$ci
e liczba zatrudnionych osob
e struktura wyksztatcenia
pracownikow
e informacje na temat
sprzetu/programow
ktorym dysponuje zaktad
pracy

Akceptacja miejsca odbywania

praktyk

Data i podpis Koordynatora ds.
praktyk zawodowych




ZLatqeznik nr 6 Sylabusy

A

STAROPOLSKA SZKOLA WYZSZA
w KIELCACH

Nazwa przedmiotu: PRAKTYKA ZAWODOWA

Jednostka prowadzaca: INSTYTUT NAUK EKONOMICZNYCH

Kierunek: MARKETING | BIZNES ELEKTRONICZNY

Poziom ksztalcenia: STUDIA | STOPNIA

Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Jezyk wykladowy: POLSKI

Forma studiéw: NIESTACIJONARNE

Semestr studiow: 11

Koordynator Prowadzacy Modul/Typ przedmiotu
dr hab. Radostaw Harabin, | Opiekun z ramienia Instytucji obowiazkow

prof. StSW przyjmujacej na praktyki 4 Y

Forma zajeé¢ / Liczba godzin: 320 F-O rma Liczba p }mktow ECTS
zaliczenia ogotem: 13
Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt. Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt.
ZAO
320 13

Cel zajeé: | Gléwnym celem praktyk na kierunku Marketing i biznes elektroniczny jest umozliwienie

studentom poszerzenia wiedzy i umiej¢tnosci zdobytych w trakcie studiow oraz nabycie nowych

umiejetnosci poprzez praktyczne rozwiazywanie rzeczywistych zadan zawodowych.

Do celow szczegotowych praktyki zawodowej mozna zaliczy¢:

e Obserwacyjne i asystenckie poznanie zasad funkcjonowania réznych instytucji i jednostek
gospodarczych.

e Obserwacyjne i asystenckie ksztaltowanie umiejetnosci niezbednych w przyszlej pracy
zawodowej, dotyczgcych miedzy innymi umiejetnosci analitycznych, organizacyjnych,
nawigzywania kontaktéw, prowadzenia negocjacji, ksztaltowania wtasciwych postaw, a takze
przygotowania do samodzielno$ci i odpowiedzialno$ci za powierzone zadania.

e Obserwacyjne i asystenckie poznanie struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa (instytucji),
w ktorej odbywana jest praktyka, zasad organizacji pracy i podzialu kompetencji, procedur,
procesu planowania pracy, kontroli.

e Obserwacyjne i asystenckie poznanie $rodowiska zawodowego, radzenia sobie w trudnych
sytuacjach oraz rozwigzywanie realnych konfliktéw zawodowych.

e Obserwacyjne 1 asystenckie ksztattowanie kultury zawodowej i organizacji pracy,
odpowiadajacej wspodtczesnym tendencjom.

® Stworzenie warunkow aktywizacji zawodowej studenta oraz poznanie zasad funkcjonowania
rynku pracy.

® Poznanie wlasnych mozliwo$ci na runku pracy i okreslenie predyspozycji do wykonywania
zawodu.




Odniesienie do

Nr EFEKTY UCZENIA SIE efektow wlasciwych

dla kierunku studiéw
w zakresie WIEDZY::

01 Zna i rozumie zasady tworzenia i rozwoju podmiotow gospodarczych, form K_wWo1l
indywidualnej przedsigbiorczo$ci 1 prowadzenia przedsiewzie¢ w dziedzinie K_W02
specyficznej dla kierunku studiow

02 Zna i rozumie zasady prowadzenia skutecznej sprzedazy i bezpiecznych zakupow K_W05
internetowych, zapoznanie si¢ ze sposobami planowania kampanii promocyjnych, K_W06
budowania przekazow promocyjnych, tworzenia narzedzi promocyjnych oraz doboru
metod i kanalow kontaktu z rynkiem i potencjalnymi klientami

w zakresie UMIEJETNOSCI:

01 |Posiada umiejgtnosci w zakresie czynno$ci handlowych 1 marketingowych, a takze w K_U01
zakresie obstugi klienta, wlasciwej prezentacji oferowanego towaru lub ustugi, K_U02
wykazuje pomysty, dotyczace ich promocji K_U03

02 |Posiada umiejetnosci, pozwalajace na prace w przedsiebiorstwach, organizacjach i K_U05
instytucjach funkcjonujacych w gospodarce rynkowej - przygotowanie si¢ do swojej K_U08
pracy oraz zaplanowanie i wykonanie roéznorodnych zadan z obszaru promocji i K_U09
komunikacji z rynkiem

03 | Potrafi przygotowa¢ dokumentacj¢ potwierdzajaca podejmowane czynnosci z zakresu K_U12
problematyki kierunkowej, potrafiagc merytorycznie uzasadniaé tre§ci w nich zawarte.

w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH:

01 |Jest swiadom koniecznosci etycznego dziatania w relacjach biznesowych, rozumie i K_KO01
stara si¢ stosowac zasade ochrony wlasnosci przemystowej i praw autorskich K_KO03

02 | Jest gotowy do podejmowania nowych wyzwan zawodowych, wykazuje inicjatywe w K_KO05
uzupeklnianiu wiedzy i rozwigzywaniu i praktycznych problemow z obszaru
komunikacji marketingowej

03 | Posiada rozwinigte kompetencje z zakresu komunikacji interpersonalnej w warunkach K_KO02
wirtualnych, identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem prac w
obszarze promocji i komunikacji z otoczeniem biznesowym

Tresci Indywidualny program praktyk ustala organizator praktyk z ramienia Uczelni wspdlnie ze

ksztatcenia: | studentem w porozumieniu z instytucjg w ktorej bedzie odbywana praktyka.

Miejsca odbywania praktyk kazdorazowo podlega ocenie przez opiekuna praktyk z ramienia
Uczelni w formie pisemnej w celu weryfikacji mozliwo$ci osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia.

Studenci moga odby¢ praktyke zawodowa w jednej z firm i instytucji z ktorg Uczelnia ma
podpisane porozumienie badz tez wybra¢ miejsce praktyk samodzielnie. miejscem praktyk moga
by¢: podmioty gospodarcze i organizacje dowolnego typu, a w szczegdlnos$ci: banki komercyjne i
instytucje sektora finansowego, agendy ustug ubezpieczeniowych i funduszy emerytalnych,
organy administracji lokalnej, samorzadowej panstwowej, placowki sektora handlowego,
przedsiebiorstwa i organizacje sektora publicznego, agencje i organizacje stanowigce otoczenie
instytucjonalne dziatalnosci gospodarczej, agencje reklamowe, konsultingowe, szkoleniowe,
jednostki prowadzace dziatalno§¢ w skali ponadkrajowej, obstugujace handel i wymiang
migdzynarodowa. W szczegoélnych przypadkach, po uzyskaniu pozytywnej opinii opiekuna
praktyk z ramienia Uczelni, praktyki moga zosta¢ odbyte w innych podmiotach, o ile profil ich
dziatalnosci jest zgodny ze specyfika kierunku Finanse i rachunkowo$¢ i umozliwia realizacje
programu praktyk.

W trakcie odbywania praktyk student powinien w szczegolnosci:

1. poznawa¢, oberwac i identyfikowac sposoby dziatania organizacji i jej zarzadzania.
Zapoznawac si¢ z gldwnym obszarem biznesu, w ktérym dziala organizacja; z zakresem
interesariuszy i oSrodkami decyzyjnymi, ksztattujacymi kierunki dziatania i rozwoju
miejsca odbywania praktyk.

2. Poznawac organizacje i zadania komoérek odpowiedzialnych za promocje¢ i komunikacje
firmy z rynkiem.




Zapoznawac si¢ z wewnetrznymi kanatami przeptywu informacji w organizacji,
szczegolnie dotyczacymi komunikacji z klientami i sposobami zbierania informacji o
klientach.

Poznawa¢ specyfike produktow lub ustug jakie oferowane sg przez organizacje na
rynku. Poznawa¢ $ciezke budowania ofert i tresci jakie one musza zawierac.
Zapoznawac si¢ z organizacja pracy administracyjno-biurowej organizacji i
wykorzystywanymi systemami informatycznymi; ze sposobami zbierania informacji na
temat klientow, ich charakterystyk demograficznych, potrzeb, motywacji do podjecia
decyzji zakupu, sposobow mierzenia satysfakcji, tresci jakich szukaja w procesie
podejmowania decyzji zakupu itp.

Zapoznawac si¢ ze stosowanymi w organizacjach formami promocji i komunikacji z
rynkiem, a takze strategii sprzedazowych.

Zapoznawac si¢ z przebiegiem procesu tworzenia strategii promocyjnej danych
organizacji/przedsigbiorstw, zasad budzetowania dziatan promocyjnych oraz metodami
wyznaczania i sprawdzania ich efektywnosci

Metody
dydaktyczne:

Obserwacja i asystowanie w realizacji zadan pracownikow, do ktorych
skierowany zostanie student oraz zadania zlecone przez opiekuna praktyk.

BILANS PUNKTOW ECTS — NAKEAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obcigzenie studenta
Udzial w ¢wiczeniach W ZAJECIACH PRAKTYCZNYCH 320
Konsultacje/zaliczenie 5
Godziny razem: 325
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu: 13
Liczba punktéw ECTS przypadajaca na zajecia teoretyczne
Liczba punktow ECTS przypadajaca na zajecia praktyczne 13

FORMY POMIARU EFEKTOW UCZENIA SIE

; F'O e Formy sprawdzenia
Efekty uczenia zaliczenia
dla przedmiotu Egzamin/zal Odpoviedz | Prace | p ey, Aktywnose Inne
o pracy
W1
W2 X "
Ul X X
u2 X X
u3 X X
K1 X
K2 X
K3 X




A

STAROPOLSKA SZKOLA WYZSZA
w KIELCACH

Nazwa przedmiotu: PRAKTYKA ZAWODOWA

Jednostka prowadzaca: INSTYTUT NAUK EKONOMICZNYCH

Kierunek: MARKETING | BIZNES ELEKTRONICZNY

Specjalnosé:

Poziom ksztalcenia: STUDIA | STOPNIA

Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Jezyk wykladowy: POLSKI

Forma studiéw: NIESTACIJONARNE

Semestr studiow: 1V

Koordynator Prowadzacy Modul/Typ przedmiotu
dr hab. Radostaw Harabin, | Opiekun z ramienia Instytucji obowiazkow

prof. StSW przyjmujacej na praktyki 4 Y

Forma zaje¢ / Liczba godzin: 320 F-O rma Liczba p }mktow ECTS
zaliczenia ogotem: 13
Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt. Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt.
ZAO
320 13

Cel zajeé: | Gléwnym celem praktyk na kierunku Marketing i biznes elektroniczny jest umozliwienie

studentom poszerzenia wiedzy i umiej¢tnosci zdobytych w trakcie studiow oraz nabycie nowych
umiejetnosci poprzez praktyczne rozwigzywanie rzeczywistych zadan zawodowych.
Do celow szczegotowych praktyki zawodowej mozna zaliczy¢:

Asystenckie i uczestniczace poznanie zasad funkcjonowania roznych instytucji i jednostek
gospodarczych.

Asystenckie i uczestniczace ksztattowanie umiejetnosci niezbgednych w przysztej pracy
zawodowej, dotyczacych miedzy innymi umiejetnosci analitycznych, organizacyjnych,
nawigzywania kontaktow, prowadzenia negocjacji, ksztattowania wlasciwych postaw, a
takze przygotowania do samodzielno$ci i odpowiedzialnosci za powierzone zadania.
Asystenckie 1 uczestniczace poznanie struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa
(instytucji), w ktorej odbywana jest praktyka, zasad organizacji pracy i podzialu
kompetencji, procedur, procesu planowania pracy, kontroli.

Asystenckie i uczestniczace poznanie $rodowiska zawodowego, radzenia sobie w
trudnych sytuacjach oraz rozwigzywanie realnych konfliktow zawodowych.

Asystenckie 1 uczestniczace ksztaltowanie kultury zawodowej i organizacji pracy,
odpowiadajacej wspotczesnym tendencjom.

Stworzenie szerszego zakresu warunkow aktywizacji zawodowej studenta oraz poznanie
zasad funkcjonowania rynku pracy.

Glebsze poznanie wlasnych mozliwos$ci na runku pracy i okreslenie predyspozycji do
wykonywania zawodu.




Odniesienie do

Nr EFEKTY UCZENIA SIE efektow wiasciwych

dla kierunku studiéw
w zakresie WIEDZY:
01 Zna i rozumie zakres dzialalnos$ci organizacji w tym przedsigbiorstw, ze szczegolnym K_wWo1
uwzglednieniem aktywnosci w obszarze promocji i komunikacji z rynkiem i klientami K_W02
02 Zna i rozumie metody prowadzenia skutecznej sprzedazy i bezpieczenstwa transakcji K_W05
internetowych, pozyskiwania i utrzymywania kontrahentéw, wspotpracy z otoczeniem K_WO06
spoteczno — gospodarczym, wdrazania kampanii promocyjnych, wykorzystania
przekazow promocyjnych, stosowania narzedzi promocyjnych oraz metod i kanatow
kontaktu z rynkiem i potencjalnymi klientami
w zakresie UMIEJETNOSCI:

01 |Potrafi prowadzi¢ czynnosci handlowe i marketingowe, opanowuje techniki K_U01
negocjacyjne w zakresic wspolpracy z odbiorcami, a takze dostawcami danej K_U02
organizacji K_U03

K_U10

02 |Potrafi gromadzi¢ i analizowa¢ dane dotyczace funkcjonowania przedsigbiorstwa K_U08
wzglednie instytucji, w ktorej odbywa praktyke, opanowal umiejetnos¢ wiasciwego K_U09
przygotowania dokumentéw biurowych w danej organizacji K U1l

03 | Potrafi przygotowa¢ dokumentacj¢ potwierdzajaca podejmowane czynnosci z zakresu K_U12
problematyki kierunkowej, potrafiagc merytorycznie uzasadniaé tre§ci w nich zawarte.

w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH:

01 |Jest $wiadom znaczenia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i mozliwosci jej K_KO01
realizacji w ramach branzy handlowej i marketingowej

02 | Wspdtdziata i pracuje w grupie, przyjmujac w niej rozne role oraz okreslajac priorytety K_KO02
dziatan wlasnych 1 wspotpracownikow

03 | Jest §wiadomy dynamiki rozwoju branzy IT i w tym konteksScie ciaglego doszkalania K_KO05
si¢ z zakresu nowych technologii

Tresci
ksztatcenia:

Indywidualny program praktyk ustala organizator praktyk z ramienia Uczelni wspodlnie ze
studentem w porozumieniu z instytucjg w ktorej bedzie odbywana praktyka.

Miejsca odbywania praktyk kazdorazowo podlega ocenie przez opiekuna praktyk z ramienia
Uczelni w formie pisemnej w celu weryfikacji mozliwo$ci osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia.

Studenci moga odby¢ praktyke zawodowa w jednej z firm i instytucji z ktorg Uczelnia ma
podpisane porozumienie badz tez wybra¢ miejsce praktyk samodzielnie. miejscem praktyk moga
by¢: podmioty gospodarcze i organizacje dowolnego typu, a w szczegdlnos$ci: banki komercyjne i
instytucje sektora finansowego, agendy ustug ubezpieczeniowych i funduszy emerytalnych,
organy administracji lokalnej, samorzadowej panstwowej, placowki sektora handlowego,
przedsiebiorstwa i organizacje sektora publicznego, agencje i organizacje stanowigce otoczenie
instytucjonalne dziatalnosci gospodarczej, agencje reklamowe, konsultingowe, szkoleniowe,
jednostki prowadzace dziatalno§¢ w skali ponadkrajowej, obstugujace handel i wymiang
migdzynarodowa. W szczegoélnych przypadkach, po uzyskaniu pozytywnej opinii opiekuna
praktyk z ramienia Uczelni, praktyki moga zosta¢ odbyte w innych podmiotach, o ile profil ich
dziatalnosci jest zgodny ze specyfika kierunku Finanse i rachunkowo$¢ i umozliwia realizacje
programu praktyk.

W trakcie odbywania praktyk student powinien w szczegodlnosci:

8. poznawac, oberwac i identyfikowac sposoby dziatania organizacji i jej zarzadzania.
Zapoznawac si¢ z gldwnym obszarem biznesu, w ktérym dziala organizacja; z zakresem
interesariuszy i o$rodkami decyzyjnymi, ksztattujacymi kierunki dziatania i rozwoju
miejsca odbywania praktyk.

9. Poznawac¢ organizacje i zadania komoérek odpowiedzialnych za promocje¢ i komunikacje
firmy z rynkiem.

10. Zapoznawad si¢ z wewnetrznymi kanatami przeptywu informacji w organizacji,
szczegoblnie dotyczacymi komunikacji z klientami i sposobami zbierania informacji o
klientach.




11.

12.

13.

14.

Poznawac¢ specyfike produktow lub ustug jakie oferowane sg przez organizacj¢ na
rynku. Poznawa¢ $ciezke budowania ofert i tresci jakie one musza zawieracé.
Zapoznawac si¢ z organizacja pracy administracyjno-biurowej organizacji i
wykorzystywanymi systemami informatycznymi; ze sposobami zbierania informacji na
temat klientéw, ich charakterystyk demograficznych, potrzeb, motywacji do podjecia
decyzji zakupu, sposobow mierzenia satysfakcji, tresci jakich szukaja w procesie
podejmowania decyzji zakupu itp.

Zapoznawac si¢ ze stosowanymi w organizacjach formami promocji i komunikacji z
rynkiem, a takze strategii sprzedazowych.

Zapoznawac si¢ z przebiegiem procesu tworzenia strategii promocyjnej danych
organizacji/przedsigbiorstw, zasad budzetowania dziatan promocyjnych oraz metodami
wyznaczania i sprawdzania ich efektywnosci

Metody
dydaktyczne:

Asystowanie i uczestniczenie w realizacji zadan pracownikow, do ktorych
skierowany zostanie student oraz zadania zlecone przez opiekuna praktyk.

BILANS PUNKTOW ECTS - NAKEAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obcigzenie studenta
Udzial w ¢wiczeniach W ZAJECIACH PRAKTYCZNYCH 320
Konsultacje/zaliczenie 5
Godziny razem: 325
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu: 13
Liczba punktéw ECTS przypadajaca na zajecia teoretyczne
Liczba punktéow ECTS przypadajaca na zajecia praktyczne 13

FORMY POMIARU EFEKTOW UCZENIA SIE

i F'O e Formy sprawdzenia
Efekty uczenia | zaliczenia
i przecmions | Egzeminizal, | Odpouiedz | Prsce | oy w rkdric Inne
pracy
W1
W2 X ~
Ul X X
U2 X X
U3 X X
K1 X
K2 X
K3 X




A

STAROPOLSKA SZKOLA WYZSZA
w KIELCACH

Nazwa przedmiotu: PRAKTYKA ZAWODOWA

Jednostka prowadzaca: INSTYTUT NAUK EKONOMICZNYCH

Kierunek: MARKETING I BIZNES ELEKTRONICZNY
Specjalnosé: Marketing internetowy

Poziom ksztalcenia: STUDIA | STOPNIA

Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Jezyk wykladowy: POLSKI

Forma studiéw: NIESTACIJONARNE

Semestr studiow: VI

Koordynator Prowadzacy Modul/Typ przedmiotu
dr hab. Radostaw Harabin, | Opiekun z ramienia Instytucji obowiazkow

prof. StSW przyjmujacej na praktyki 4 Y

Forma zaje¢ / Liczba godzin: 320 F-O rma Liczba p }mktow ECTS
zaliczenia ogotem: 13
Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt. Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt.
ZAO
320 13

Cel zajeé: | Gléwnym celem praktyk na kierunku Marketing i biznes elektroniczny jest umozliwienie

studentom poszerzenia wiedzy i umiej¢tnosci zdobytych w trakcie studiow oraz nabycie nowych
umiejetnosci poprzez praktyczne rozwigzywanie rzeczywistych zadan zawodowych.
Do celow szczegotowych praktyki zawodowej mozna zaliczy¢:

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne poznanie zasad funkcjonowania
roznych instytucji i jednostek gospodarczych.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne ksztaltowanie umiejetnosci
niezbednych w przysziej pracy zawodowej, dotyczacych migdzy innymi umiejetnosci
analitycznych, organizacyjnych, nawigzywania kontaktow, prowadzenia negocjacji,
ksztattowania wlasciwych postaw, a takze przygotowania do samodzielnosci i
odpowiedzialnosci za powierzone zadania.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne poznanie struktury organizacyjnej
przedsigbiorstwa (instytucji), w ktorej odbywana jest praktyka, zasad organizacji pracy
i podziatu kompetencji, procedur, procesu planowania pracy, kontroli.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne poznanie $rodowiska zawodowego,
radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz rozwigzywanie realnych konfliktow
zawodowych.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne ksztattowanie kultury zawodowej i
organizacji pracy, odpowiadajgcej wspdtczesnym tendencjom.

Stworzenie szerokiego i specjalizacyjnego zakresu warunkow aktywizacji zawodowe;j
studenta oraz poznanie zasad funkcjonowania rynku pracy.

Glgbsze i specjalizacyjne poznanie wiasnych mozliwosci na runku pracy i okreslenie
predyspozycji do wykonywania zawodu.




Odniesienie do

Nr EFEKTY UCZENIA SIE efektow wlasciwych

dla kierunku studiéw
w zakresie WIEDZY:

01 |Zna i rozumie specyfike dziatalno$ci organizacji prywatnych lub publicznych w K_W02
zakresie czynno$ci marketingowych w sieci, ze szczegdlnym uwzglednieniem K_WO06
aktywnosci w obszarze e-commerce

02 |Zna i rozumie metody, techniki prowadzenia, przygotowania i realizacji strategii K_W06
marketingowych w sieci

w zakresie UMIEJETNOSCI:

01 |Potrafi prowadzi¢ czynnosci marketingowe w sieci, stosuje techniki negocjacyjne z K_U02
uwzglednieniem specyfiki wirtualnych relacji, stosuje metody pozyskiwania i K_U04
zarzadzania klientem internetowym K_U09

K_U1l1l

02 |Potrafi gromadzi¢ i analizowa¢ dane dotyczace funkcjonowania organizacji ze K_U08
szczegblnym uwzglednieniem danych dotyczacych marketingu K_U09

03 | Potrafi przygotowa¢ dokumentacj¢ potwierdzajaca podejmowane czynnosci z zakresu K_U12
problematyki kierunkowej i specjalnosciowej, potrafigc merytorycznie uzasadniac
tresci w nich zawarte.

w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH:

01 |Jest swiadom dylematoéw etycznych oraz koniecznos$ci prowadzenia dziatan w zakresie K_KO01
marketingu zgodnie z powszechnymi zasadami etycznymi

02 Jest gotow do nawigzywania kontaktow interpersonalne w srodowisku wirtualnym K_K02

03 | Jest gotow do korzystania z roéznorodnych metod i technologii wykorzystywanych w K_KO05
marketingu internetowym

Tresci
ksztatcenia:

Indywidualny program praktyk ustala organizator praktyk z ramienia Uczelni wspoélnie ze
studentem w porozumieniu z instytucja w ktorej bedzie odbywana praktyka.

Miejsca odbywania praktyk kazdorazowo podlega ocenie przez opiekuna praktyk z ramienia
Uczelni w formie pisemnej w celu weryfikacji mozliwosci osiagniecia zakladanych efektow
ksztatcenia.

Studenci moga odby¢ praktyke zawodowa w jednej z firm i instytucji z ktérg Uczelnia ma
podpisane porozumienie badz tez wybra¢ miejsce praktyk samodzielnie. miejscem praktyk moga
by¢: podmioty gospodarcze i organizacje dowolnego typu, a w szczegdlnos$ci: banki komercyjne i
instytucje sektora finansowego, agendy uslug ubezpieczeniowych i1 funduszy emerytalnych,
organy administracji lokalnej, samorzadowej panstwowej, placowki sektora handlowego,
przedsigbiorstwa 1 organizacje sektora publicznego, agencje i organizacje stanowigce otoczenie
instytucjonalne dziatalnosci gospodarczej, agencje reklamowe, konsultingowe, szkoleniowe,
jednostki prowadzace dziatalno$¢ w skali ponadkrajowej, obslugujace handel i wymiang
mi¢dzynarodowa. W szczegodlnych przypadkach, po uzyskaniu pozytywnej opinii opiekuna
praktyk z ramienia Uczelni, praktyki moga zosta¢ odbyte w innych podmiotach, o ile profil ich
dziatalnos$ci jest zgodny ze specyfika kierunku Finanse i rachunkowo$¢ i umozliwia realizacj¢
programu praktyk.

W trakcie odbywania praktyk student powinien w szczegdlno$ci:

15. poznawa¢, oberwac i identyfikowaé sposoby dziatania organizacji i jej zarzadzania.
Zapoznawac si¢ z gldwnym obszarem biznesu, w ktorym dziata organizacja; z zakresem
interesariuszy i oSrodkami decyzyjnymi, ksztattujacymi kierunki dziatania i rozwoju
miejsca odbywania praktyk.

16. Poznawac organizacje i zadania komoérek odpowiedzialnych za promocje i komunikacje
firmy z rynkiem.

17. Zapoznawac¢ si¢ z wewnetrznymi kanatami przeptywu informacji w organizacji,
szczegoblnie dotyczacymi komunikacji z klientami i sposobami zbierania informacji o
klientach.

18. Poznawac specyfike produktéw lub ustug jakie oferowane sg przez organizacj¢ na
rynku. Poznawac $ciezke budowania ofert i tre$ci jakie one musza zawierac.




19.

Zapoznawac si¢ z organizacja pracy administracyjno-biurowej organizacji i
wykorzystywanymi systemami informatycznymi; ze sposobami zbierania informacji na
temat klientéw, ich charakterystyk demograficznych, potrzeb, motywacji do podjecia

decyzji zakupu, sposobow mierzenia satysfakcji, tresci jakich szukaja w procesie
podejmowania decyzji zakupu itp.
20. Zapoznawac si¢ ze stosowanymi w organizacjach formami promocji i komunikacji z
rynkiem, a takze strategii sprzedazowych.
21. Zapoznawac si¢ z przebiegiem procesu tworzenia strategii promocyjnej danych
organizacji/przedsi¢biorstw, zasad budzetowania dziatan promocyjnych oraz metodami
wyznaczania i sprawdzania ich efektywnosci

Metody
dydaktyczne:

Asystowanie i uczestniczenie w realizacji zadan pracownikoéw, do ktorych
skierowany zostanie student oraz zadania zlecone przez opiekuna praktyk.

BILANS PUNKTOW ECTS — NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obcigzenie studenta
Udziat w ¢wiczeniach W ZAJECIACH PRAKTYCZNYCH 320
Konsultacje/zaliczenie 5
Godziny razem: 325
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu: 13
Liczba punktow ECTS przypadajaca na zajecia teoretyczne
Liczba punktéw ECTS przypadajaca na zajecia praktyczne 13
FORMY POMIARU EFEKTOW UCZENIA SIE
Forma :
) . - Formy sprawdzenia
Efekty uczenia | Zzaliczenia
si¢ ) Lo Aktywnosc
dla przedmiotu | Egzamin/zal. Odpowiedz Prace Projekty | w zakladzie Inne
7 oc./zal. ustna kontrolne pracy
W1
W2 X X
Ul X X
u2 X X
U3 X X
K1 X
K2 X
K3 X




A

STAROPOLSKA SZKOLA WYZSZA
w KIELCACH

Nazwa przedmiotu: PRAKTYKA ZAWODOWA

Jednostka prowadzaca: INSTYTUT NAUK EKONOMICZNYCH

Kierunek: MARKETING I BIZNES ELEKTRONICZNY
Specjalnosé: Handel elektroniczny i budowanie relacji w sieci

Poziom ksztalcenia: STUDIA | STOPNIA

Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Jezyk wykladowy: POLSKI

Forma studiéw: NIESTACIJONARNE

Semestr studiow: VI

Koordynator Prowadzacy Modul/Typ przedmiotu
dr hab. Radostaw Harabin, | Opiekun z ramienia Instytucji obowiazkow

prof. StSW przyjmujacej na praktyki 4 Y

Forma zaje¢ / Liczba godzin: 320 F-O rma Liczba p }mktow ECTS
zaliczenia ogotem: 13
Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt. Wyk. | Cw. | Warszt. | Lekt. | Sem. | Prakt.
ZAO
320 13

Cel zajeé: | Gléwnym celem praktyk na kierunku Marketing i biznes elektroniczny jest umozliwienie

studentom poszerzenia wiedzy i umiej¢tnosci zdobytych w trakcie studiow oraz nabycie nowych
umiejetnosci poprzez praktyczne rozwigzywanie rzeczywistych zadan zawodowych.
Do celow szczegotowych praktyki zawodowej mozna zaliczy¢:

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne poznanie zasad funkcjonowania
roznych instytucji i jednostek gospodarczych.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne ksztaltowanie umiejetnosci
niezbednych w przysziej pracy zawodowej, dotyczacych miedzy innymi umiejetnosci
analitycznych, organizacyjnych, nawigzywania kontaktow, prowadzenia negocjacji,
ksztattowania wlasciwych postaw, a takze przygotowania do samodzielnosci i
odpowiedzialnosci za powierzone zadania.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne poznanie struktury organizacyjnej
przedsigbiorstwa (instytucji), w ktorej odbywana jest praktyka, zasad organizacji pracy
i podziatu kompetencji, procedur, procesu planowania pracy, kontroli.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne poznanie srodowiska zawodowego,
radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz rozwigzywanie realnych konfliktow
zawodowych.

Asystenckie, uczestniczace oraz specjalizacyjne ksztaltowanie kultury zawodowej i
organizacji pracy, odpowiadajgcej wspdtczesnym tendencjom.

Stworzenie szerokiego i specjalizacyjnego zakresu warunkow aktywizacji zawodowe;j
studenta oraz poznanie zasad funkcjonowania rynku pracy.

Glgbsze i specjalizacyjne poznanie wiasnych mozliwosci na runku pracy i okreslenie
predyspozycji do wykonywania zawodu.




QOdniesienie do

Nr EFEKTY UCZENIA SIE efektéw wlasciwych
dla kierunku studiéw
w zakresie WIEDZY:

01 Zna i rozumie specyfike dzialalnoéci przedsigbiorstw handlowych, prowadzacych K_W02
dzialalno$¢ z uzyciem sieci, ze szczegdlnym uwzglednieniem aktywnos$ci w obszarze K_WO06
e-commerce

02 Znairozumie metody prowadzenia kompleksowej obstugi kontrahentéw internetowych K_WO06
oraz strategii budowanie relacji w sieci

w zakresie UMIEJETNOSCI:

01 |Potrafi prowadzi¢ czynnosci handlowe w sieci, stosuje techniki negocjacyjne z K_U02
uwzglednieniem specyfiki wirtualnych relacji, stosuje metody pozyskiwania i K_U04
zarzadzania klientem internetowym K_U09

K_U1l1l

02 | Potrafi gromadzi¢ i analizowa¢ dane dotyczace funkcjonowania danej organizacji ze K_U08
szczegblnym uwzglednieniem danych dotyczacych handlu elektronicznego i K_U09
budowanie relacji w sieci

03 | Potrafi przygotowa¢ dokumentacj¢ potwierdzajaca podejmowane czynnosci z zakresu K_U12

problematyki kierunkowej i specjalnosciowej, potrafiac merytorycznie uzasadniaé
tre$ci w nich zawarte.

w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH:

01 |Jest $wiadom dylematéw etycznych oraz konieczno$ci prowadzenia dziatan w zakresie K_KO01
handlu elektronicznego i budowanie relacji zgodnie z powszechnymi zasadami
moralnymi

02 . . . . . . . K_KO02
Jest gotow do nawigzywania kontaktow interpersonalne w §rodowisku wirtualnym -

03 |Jest gotow do korzystania z  réznorodnych, zlozone metody i technologii K_KO05

wykorzystywanych w handlu elektronicznym i budowanie relacji w sieci

Tresci
ksztatcenia:

Indywidualny program praktyk ustala organizator praktyk z ramienia Uczelni wspoélnie ze
studentem w porozumieniu z instytucja w ktorej bedzie odbywana praktyka.

Miejsca odbywania praktyk kazdorazowo podlega ocenie przez opiekuna praktyk z ramienia
Uczelni w formie pisemnej w celu weryfikacji mozliwosci osiagniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia.

Studenci moga odby¢ praktyke zawodowa w jednej z firm i instytucji z ktorg Uczelnia ma
podpisane porozumienie badz tez wybraé¢ miejsce praktyk samodzielnie. miejscem praktyk moga
by¢: podmioty gospodarcze i organizacje dowolnego typu, a w szczegdlnosSci: banki komercyjne i
instytucje sektora finansowego, agendy ustug ubezpieczeniowych i funduszy emerytalnych,
organy administracji lokalnej, samorzadowej panstwowej, placowki sektora handlowego,
przedsigbiorstwa i organizacje sektora publicznego, agencje i organizacje stanowigce otoczenie
instytucjonalne dziatalnoéci gospodarczej, agencje reklamowe, konsultingowe, szkoleniowe,
jednostki prowadzace dziatalno$¢ w skali ponadkrajowej, obstugujace handel i wymiang
mi¢dzynarodowa. W szczegodlnych przypadkach, po uzyskaniu pozytywnej opinii opiekuna
praktyk z ramienia Uczelni, praktyki mogg zosta¢ odbyte w innych podmiotach, o ile profil ich
dzialalno$ci jest zgodny ze specyfika kierunku Finanse i rachunkowos$¢ i umozliwia realizacje
programu praktyk.

W trakcie odbywania praktyk student powinien w szczegdlno$ci:

22. poznawac, oberwac i identyfikowac sposoby dziatania organizacji i jej zarzgdzania.
Zapoznawac si¢ z gldownym obszarem biznesu, w ktorym dziata organizacja; z zakresem
interesariuszy i osrodkami decyzyjnymi, ksztattujacymi kierunki dziatania i rozwoju
miejsca odbywania praktyk.

23. Poznawac¢ organizacje i zadania komorek odpowiedzialnych za promocje¢ i komunikacje
firmy z rynkiem.

24. Zapoznawac si¢ z wewnetrznymi kanatami przeplywu informacji w organizacji,
szczegblnie dotyczacymi komunikacji z klientami i sposobami zbierania informacji o
klientach.




25.

26.

217.

28.

Poznawac¢ specyfike produktow lub ustug jakie oferowane sg przez organizacj¢ na
rynku. Poznawa¢ $ciezke budowania ofert i tresci jakie one musza zawieracé.
Zapoznawac si¢ z organizacja pracy administracyjno-biurowej organizacji i
wykorzystywanymi systemami informatycznymi; ze sposobami zbierania informacji na
temat klientéw, ich charakterystyk demograficznych, potrzeb, motywacji do podjecia
decyzji zakupu, sposobow mierzenia satysfakcji, tresci jakich szukaja w procesie
podejmowania decyzji zakupu itp.

Zapoznawac si¢ ze stosowanymi w organizacjach formami promocji i komunikacji z
rynkiem, a takze strategii sprzedazowych.

Zapoznawac si¢ z przebiegiem procesu tworzenia strategii promocyjnej danych
organizacji/przedsigbiorstw, zasad budzetowania dziatan promocyjnych oraz metodami
wyznaczania i sprawdzania ich efektywnosci

Metody
dydaktyczne:

Asystowanie i uczestniczenie w realizacji zadan pracownikéw, do ktorych
skierowany zostanie student oraz zadania zlecone przez opiekuna praktyk.

BILANS PUNKTOW ECTS — NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obcigzenie studenta
Udzial w ¢wiczeniach W ZAJECIACH PRAKTYCZNYCH 320
Konsultacje/zaliczenie 5
Godziny razem: 325
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu: 13
Liczba punktéw ECTS przypadajaca na zajecia teoretyczne
Liczba punktéow ECTS przypadajaca na zajecia praktyczne 13

FORMY POMIARU EFEKTOW UCZENIA SIE

; F'O e Formy sprawdzenia
Efekty uczenia | zaliczenia
dla przecimiots Egzamin/zal. | Odponied || Prace | projicy W rakiadri Inne
pracy
W1 X X
W2 X ”
Ul X X
U2 X X
U3 X X
K1 X
K2 X
K3 X
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ZLalaqeznik nr 7

WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH
NA KIERUNKU MARKETING | BIZNES ELEKTRONICZNY STUDIA | STOPNIA

1. Praktyka studencka na kierunku ,,Marketing i biznes elektroniczny” na studiach pierwszego

stopnia jest realizowana w og6lnym wymiarze 960 godzin.

2. Praktykom studenckim na studiach pierwszego stopnia przypisano 39 pkt ECTS.

3. Praktyka na studiach pierwszego stopnia rozpoczyna si¢ w semestrze 2 i trwa w semestrze 4

oraz 5, zgodnie z ponizsza tabela:

pl:l;g;lzi ¥ Serln\jstr v Czas trwania praktyki ECTS
| praktyka X 320 godzin 13
Il praktyka X 320 godzin 13
1 praktyka 320 godzin 13

4. Efekty uczenia si¢ przewidziane dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji zostaty

okreslone w sylabusie przedmiotu. Merytoryczny nadzér nad praktykami sprawowac bedzie

Koordynator ds. studenckich praktyk zawodowych na kierunku Marketing i biznes

elektroniczny z ramienia Uczelni, ktory:

— akceptuje miejsce odbywania praktyki w czesci dopuszczonej do realizacji w miejscu

wskazanym przez Studenta,

— ocenia realizacje efektdéw uczenia sie w trakcie praktyk na podstawie dokumentacji

przebiegu praktyk,

— dokonuje weryfikacji osiagniecia efektow uczenia si¢ w trakcie odbywania praktyk przez

Studenta na podstawie dokumentacji potrwierdzonej przez Opiekuna z ramienia

pracodawcy oraz dokonuje zaliczenia praktyki,

— nazakonczenie wszystkich praktyk przeprowadza rozmowg ze studentem (zaliczenie ustne)

oraz zatwierdza ztozong dokumentacj¢ projektowa.

5. Zasady odbywania praktyk reguluje Regulamin praktyk zawodowych na kierunku ,,Marketing

i biznes elektroniczny”.



ZLalqeznik nr 8
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Miejsce wystawienia skierowaniadn. ....................

SKIEROWANIE

Na praktyki zawodowe

Dziatajac na podstawie art. 107 ust. 2 oraz art. 67 ust. 5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o Szkolnictwie Wyzszym (Dz. U. z 2018 r., poz. 1668) i Uczelnianego Regulaminu Studiéw
Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach

Kieruje¢ Pania/Pana:

(imig i nazwisko studenta)

studenta/ke ............. roku studiow stacjonarnych/niestacjonarnych kierunek Marketing i biznes
elektroniCzny, SPecialNoSC .........o.iiiriii it e e e

numer albumu:...............

(nazwa i adres Organizatora praktyki)

celem odbycia praktyki zawodowej] w wymiarze ................ tygodni w terminie

od: oot O e, .

Praktyka zawodowa odbywac si¢ bedzie na podstawie niniejszego skierowania oraz porozumienia
migdzy zaktadem pracy a Staropolska Szkota Wyzsza w Kielcach. Organizator praktyki ma prawo zadaé
od Uczelni odwotania studenta/studentki z odbywania praktyk w przypadku, gdy razaco naruszy
dyscypling pracy. Na zakonczenie praktyk Organizator praktyk wystawia opini¢ o przebiegu praktyk w
»Dzienniku Praktyk” oraz zalaczonych dokumentach. Dokumenty dotyczace praktyk student/studentka
ma obowiagzek ztozy¢ do Koordynatora ds. praktyk zawodowych w terminie dwoch tygodni od daty
zakonczenia praktyk. Praktyki zalicza Koordynator ds. praktyk zawodowych na podstawie wpisow
znajdujacych si¢ w zlozonym przez studenta/studentke¢ w ,.Dzienniku Praktyk™ przez Organizatora
praktyki.

(pieczgé 1 podpis Koordynatora ds. praktyk zawodowych)



ZLatqeznik nr 9
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Umowa w sprawie studenckich praktyk zawodowych

zawarte dnia ..........ceeeereeennnen. pomiedzy Staropolska Szkota Wyzszg z siedzibg w Kielcach przy ul. Ponurego
Piwnika 49, reprezentowang z upowaznienia Rektora, przez Dyrektora Instytutu Ekonomii lub Pelnomocnika
Rektora ds. Ksztalcenia Praktycznego

zwanym dalej ,,zakladem pracy” reprezentOWanym PIrZEZ ..........cevererruereriueseesieseesseseesesiesseesnns

Stosownie do postanowien art. 107 ust. 2 oraz art. 67 ust. 5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o Szkolnictwie
Wyzszym (Dz. U. z 2018 r., poz. 1668) i Uczelnianego Regulaminu Studiéw Staropolskiej Szkoty Wyzszej
w Kielcach strony postanawiaja:

§1
Staropolska Szkota Wyzsza w Kielcach skieruje studenta(tke) ...........ooeiriniininiiiiieeieseeee e
W okresie 0d ........cccooereniiieinnne, dO i w celu odbycia praktyk zawodowych w zaktadzie pracy.

Skierowanie jest zatacznikiem do niniejszego porozumienia.

§2

1. Nadzor dydaktyczno-wychowawczy nad przebiegiem praktyk sprawuje Koordynatora praktyk
wyznaczony  przez  Dyrektora  Instytutu  Ekonomii  Staropolskiej = Szkoty = Wyzszej
w Kielcach sposrod nauczycieli akademickich Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach.

2. Koordynator praktyk jako przedstawiciel Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach jest przetozonym
studentow odbywajacych praktyki. Odpowiada za realizacj¢ praktyk zgodnie z ich celami i ustalonym
programem praktyk wspdlnie z kierownictwem Zaktadu pracy jest upowazniony do rozstrzygania spraw
zwigzanych z przebiegiem praktyk.

§3

Studenci skierowani na praktyki zobowigzani sa posiada¢ wazne ubezpieczenie od nastgpstw nieszczgsliwych
wypadkow.

§4

Zaktad pracy zobowigzuje si¢ do :

1. Zapewnienia odpowiednich stanowisk pracy i materialéw zgodnie z programem praktyk;

2. Zapoznania studentdow z zaktadowym regulaminem pracy, przepisami bhp i p.poz. oraz o ochronie
tajemnicy panstwowej i stuzbowej;

3. Nadzoru nad wykonywaniem przez studentow zadan wynikajacych z programu praktyk;

4. Umozliwienia opiekunom dydaktycznym sprawowania kierownictwa dydaktycznego nad praktykami
studenckimi oraz ich kontroli w tym hospitacji;

5. Uzupetnienia wymaganych dokumentow przedstawionych przez studenta w celu zaliczenia praktyki.



§5

Staropolska Szkota Wyzsza w Kielcach zobowigzuje si¢ do:
1. przedstawienia programu praktyk,
2. sprawowania kierownictwa dydaktycznego nad praktykami studenckimi oraz kontroli, hospitacji i oceny
tych praktyk.

§6

1. Do studentow odbywajacych praktyki na podstawie skierowania stosuje si¢ odpowiednio przepisy prawa
pracy o ochronie pracy kobiet i mtodocianych, o dyscyplinie pracy oraz BHP.

2. Zaklad Pracy moze zazada¢ od Staropolskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach odwotania z praktyki
studenta/ki odbywajacego praktyke na podstawie skierowania w wypadku, gdy naruszy on w sposob
razacy dyscypling pracy.

3.  Wszelkie roszczenia powstatle w zwigzku z wyrzadzeniem przez studenta szkody w imieniu Zaktadu
pracy kierowane sg do studenta, ktory t¢ szkode wyrzadzit.

4. Do ustalenia zakresu odpowiedzialno$ci odszkodowawczej studenta za wyrzadzona szkode stosuje si¢
przepisy zawarte w ustawie Kodeks Cywilny.

§7

1. Kazdej ze stron przyshuguje prawo wypowiedzenia niniejszego porozumienia z zachowaniem
jednomiesigcznego okresu uprzedzenia i formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku skutecznego wypowiedzenia porozumienia, Zaktad pracy zapewni studentom
odbywajacym praktyke mozliwo$¢ jej ukonczenia na dotychczasowych warunkach.

§8

Kazda zmiana niniejszego porozumienia wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, za zgoda obydwu
stron niniejszego porozumienia.
Niniejsze porozumienie sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Organizator praktyk Dyrektor Instytutu /
Pelnomocnik Rektora ds. Ksztalcenia Praktycznego



Zataeznik nr 10 — Porozumienie dotyczace studenckich praktyk awodowych
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POROZUMIENIE

dotyczace studenckich praktyk zawodowych Staropolskiej Szkoly Wyzszej w
Kielcach

zawartewdniu ................... pomigdzy:
Staropolskg Szkota Wyzsza w Kielcach, wpisang do rejestru niepublicznych uczelni
zawodowych pod numerem ,,199”, zwang dalej ,,Uczelnia”, reprezentowang przez Rektora, dr
hab. prof. StSW Jolante Goral-Potrole,

Zgodnie z Ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce
1 Regulaminem Studiéw Staropolskiej Szkolty Wyzsze; w Kielcach zostalo zawarte
porozumienie nastgpujacej tresci:

§1
Uczelnia skieruje .................... studentow kierunku: Marketing i biznes elektroniczny,
profil praktyczny - studia............... do Placowki w celu odbycia praktyki studenckiej: w
wymiarze .........
§2

Placowka umozliwi realizacj¢ przewidzianej planem studiow praktyki zawodowej

............................. studentom. Placowka zobowiazuje si¢ do:
(liczba studentow)

e wyznaczenia opiekuna praktyk,

e zapewnienia odpowiednich stanowisk pracy — zgodnie z programem praktyk,

e monitoringu jako$ci wykonania zadan wynikajacych z programu praktyk,

e umozliwienia opiekunom dydaktycznym sprawowania kierownictwa dydaktycznego
nad praktykami studenckimi oraz ich kontroli.

§3

Uczelnia zobowiazuje si¢ do:

e opracowania programu praktyk,



e sprawowania kierownictwa dydaktycznego nad praktykami studenckimi oraz kontroli i
oceny praktyk,
e ubezpieczenia studentow od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

§4
Porozumienie zawarte jest na czas nieokreslony. Kazda ze stron moze rozwigzac
porozumienie z zachowaniem 6-miesi¢cznego okresu wypowiedzenia.

§5
Porozumienie sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.
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KRYTERIA WYBORU ORGANIZACJI/ INSTYTUCJI/PLACOWKI

DO REALIZACJI STUDENCKICH PRAKTYK ZAWODOWYCH
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KIeruneK StUdiOW: ooeeiiiiiiiiitiiiieinireaeeeteeeeersseeaceesecesssssnsaseecesssssssnsasesesssssssnnsasesessnsssnnnssseens

Miejsce wyznaczone do realizacji praktyk zawodowych

Kryterium

Ocena
punktowa

Liczba
otrzymanych
punktéw

Profil dziatalno$ci instytucji/organizacjit:

Zbieznos¢ profilu dziatalnosci
Organizacji/Instytucji/Placowki z
kierunkiem studidéw oraz z jego
aktualnymi i potencjalnymi
specjalno$ciami

kryterium zbieznosci profilu
dziatalnosci
Organizacji/Instytucji/Placowki z
kierunkiem studiow jego
aktualnymi specjalnosciami

kryterium zbieznosci profilu
dziatalnosci
Organizacji/Instytucji/Placowki z
kierunkiem studiow

Wyksztatcenie pracownikow realizujacych
w/w zajecia i praktyki:

wyzsze kierunkowe + kursy
zawodowe

wyzsze kierunkowe

WYyZsze

Skala prowadzonej dziatalnosci

krajowa

regionalna

lokalna

Struktura organizacyjna

rozbudowana

plaska

brak

Posiada oprogramowanie

specjalistyczne

podstawowe

N W (FRPINWIRFRLINWFIN| W

brak

[y

Charakter i zakres $wiadczen umozliwia realizacje
celow ksztalcenia:

w petni

N

tylko niektorych, czesciowo

Doswiadczenie w pracy ze studentami:

wiele razy - bardzo duze

przynajmniej | raz

brak

RN |w| -

LICZBA PUNKTOW UZYSKANYCH OGOLEM *

! Kryterium, warunkujgce wypetnienie dalszej czesci ankiety.




Opiniowana instytucja otrzymata ................... punktow w zwigzku z powyzszym
spetnia/warunkowo/nie spetnia” kryteria wymagane w Staropolskiej Szkole Wyzszej w Kielcach
do prowadzenia praktyk zawodowych.

Podpis i piecze¢ Koordynatora ds. praktyk
zawodowych Dyrektor Instytutu /Pelnomocnik Rektora
ds. Ksztatcenia Praktycznego

Podsumowanie:

e  Warunki optymalne — 18-20pkt.

e  Warunki umiarkowane — 15-17 pkt.

e  Warunki minimalne — 12-14 pkt.

e  Brak odpowiednich warunkow — 11 pkt. lub ponizej

*niepotrzebne skresli¢



